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1 Accesso e installazione

1 Aprire l’indirizzo dell’applicazione ricevuto
dall’amministratore di sistema.

2 Inserire email e password e selezionare ENTRA .

Le credenziali vengono rilasciate esclusivamente
dall’amministratore di sistema, al quale va richiesto
anche l’eventuale reset. La password personale si
modifica dal menu del profilo (capitolo 2).

La schermata di accesso ripropone colori e logo
dell’ultima società utilizzata sul dispositivo, anche
dopo il Logout.

Installazione come applicazione
PC (Chrome o Edge): pulsante Installa app nella barra superiore oppure icona di installazione nella barra degli
indirizzi. Android: menu ⋮ di Chrome → Installa app. iPhone: in Safari, Condividi → Aggiungi alla schermata
Home.

Il pulsante Guida, in alto a destra, apre in qualsiasi momento questo documento in anteprima, con la possibilità
di scaricarlo.
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2 Interfaccia principale

1 Navigazione record: scorre le offerte una alla volta e indica la posizione corrente.

2 Elenco: seleziona l’archivio da consultare, Offerte oppure Conferme d’ordine.

3 Visualizza: modalità Scheda (all’apertura mostra l’ultima offerta inserita) oppure Lista.

4 Ricerca veloce: cerca per cliente, numero, località o oggetto; confermare con Invio.

5 Barra comandi: NUOVO  inserisce un’offerta, CERCA  apre la ricerca dettagliata, TUTTI  rimuove i filtri,
FINE  registra le modifiche. Gli elenchi sono sempre ordinati per data dell’offerta, dalla più recente.

Barra del profilo
1 Giorno / Notte: alterna il tema chiaro e quello

scuro; la scelta resta memorizzata sul
dispositivo.

2 Guida: apre il manuale del proprio profilo, nei
colori della propria società.

3 Profilo: nome o iniziali; apre il menu con Cambia
password e Logout. Il Logout chiude la sessione
solo sul dispositivo in uso.

Salvataggio automatico: le modifiche vengono registrate quando si passa a un altro record o a un’altra
schermata. FINE  le registra immediatamente.
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3 Offerte di più società
Ogni offerta e ogni conferma d’ordine appartiene a una società del gruppo, con numerazione propria che riparte
da 001 ogni 1° gennaio. L’amministratore di sistema abilita ciascun utente a una o più società: chi è abilitato a
più società vede negli elenchi le offerte e le conferme d’ordine di tutte, insieme, ordinate per data dell’offerta (la
più recente in alto); accanto al numero compare il logo della società.

Elenco con le offerte di due società

Con più società, una nuova offerta richiede la scelta della società prima del salvataggio: il numero viene
assegnato dalla numerazione di quella società.
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Scelta della società nella nuova offerta (1)

Società Offerte Conferme d’ordine

Artigianfer 073/26 SCO-052-26

Cardelli Bros CB-001/26 CB-SCO-001-26

Colori dell’applicazione: con una sola società abilitata si usano colori e logo di quella società; con più
società, se tra queste c’è Artigianfer si usano i colori Artigianfer, altrimenti i colori Cardelli Bros. La stessa
regola vale per la schermata di accesso, che ripropone i colori dell’ultima sessione sul dispositivo, e per
questa guida.

4 Inserimento di un’offerta
Selezionare NUOVO . Il numero progressivo viene assegnato automaticamente al primo salvataggio, secondo la
numerazione della società; fino ad allora il campo riporta “salva per visualizzare nr”.
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1 Stato: ogni nuova offerta nasce come Offerta inviata.

2 Società: indicata automaticamente se l’utente ne ha una sola; altrimenti va scelta.

3 Intestazione: ragione sociale, indirizzo, CAP e località, una voce per riga.

4 Regione: da selezionare per prima…

5 …Provincia: l’elenco propone solo le province della regione indicata.

Oggetto dell’offerta e Scritta da
Indicare una voce per riga. Durante la digitazione il
sistema suggerisce le voci già utilizzate nelle offerte
precedenti (1): Tab inserisce il primo suggerimento, le
frecce ↓↑ con Invio consentono di sceglierne un altro.

In Scritta da (2) il nominativo dell’utente collegato è già
presente; per aggiungere un collega aprire il menu
Scegli…; il simbolo × rimuove il nominativo.
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Dati economici

Compilare superficie della serra (m²), costo operativo e vendita al cliente. Il margine è calcolato
automaticamente ed è evidenziato in verde se adeguato, in arancio sotto il 30% e in rosso sotto il 10%. La
reportistica di direzione considera solo le offerte valorizzate.

Per confermare selezionare SALVA  (1); ANNULLA

scarta l’offerta in corso di inserimento. Al salvataggio il
sistema propone l’invio del riepilogo (capitolo 8).

5 Stato dell’offerta
Stato Significato

Offerta inviata Offerta attiva: modificabile e convertibile in conferma d’ordine.

Sospesa Trattativa ferma: tutti i campi sono bloccati. Per intervenire riportare lo stato su Offerta inviata.

Conferma d’ordine Offerta accettata dal cliente e trasformata in conferma d’ordine: non è più modificabile.

Storico Offerte degli anni precedenti, importate dall’archivio.

Offerta sospesa: campi bloccati e avviso al tentativo di modifica.
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Offerta convertita: indicatore verde in alto a destra (1), che apre la conferma d’ordine collegata.

Cartella progetto su Google Drive
Nella scheda della conferma d’ordine, il riquadro Cartella progetto contiene il pulsante APRI CARTELLA PROGETTO

(1), che apre su Google Drive la cartella della commessa: dentro ci sono il PDF della conferma d’ordine e le
sottocartelle 000–600. Tutti possono consultare tutte le sottocartelle, ma ciascuno modifica solo quelle del
proprio gruppo di lavoro. Copia percorso per Esplora file (2) copia il percorso della stessa cartella sul PC, per chi
usa Drive per desktop.

Per non perdere le versioni dei file: lavorare dalla cartella sincronizzata sul PC (apri, modifica, salva). Il
caricamento dal browser va bene per i file nuovi.

6 Ricerca e filtri
Ricerca veloce: digitare nel campo in alto a destra un cliente, una località, un termine dell’oggetto o un numero e
confermare con Invio.

Ricerca dettagliata: con CERCA  la scheda si presenta vuota, su sfondo giallo. Compilare solo i campi noti e
selezionare ESEGUI . Nei campi numerici sono ammessi gli operatori > e < (es. >100000 nella vendita).
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Rimozione del filtro: con un filtro attivo la barra superiore mostra un’etichetta gialla con il criterio (1); il simbolo ×
lo rimuove, come TUTTI .
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7 Vista Lista

Con Visualizza → Lista le offerte si consultano in elenco. Ogni riga è evidenziata con il colore dello stato,
secondo la legenda (1). Accanto al cliente è riportata la sigla della provincia; per chi lavora su più società
compare il logo della società accanto al numero. Selezionando una riga si apre la Scheda.

8 Riepilogo e PDF

1 Selezionare i destinatari.

2 Aggiungere, se utile, una nota.

3 Indicare se includere costo, vendita e margine.

4 Con INVIA MAIL  si apre il programma di posta con
il testo già compilato, compreso il collegamento
diretto all’offerta.

Visualizza PDF offerta, in fondo alla scheda, mostra l’anteprima del documento; il pulsante Scarica PDF ne salva
una copia. Il PDF riporta logo e colori della società a cui è intestata l’offerta.
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I profili in sola lettura non dispongono del comando Invia riepilogo.

9 Utilizzo da smartphone

Scheda Lista Home

Le funzioni sono le stesse del PC. Con il telefono in verticale il comando centrale della barra inferiore è Home (1):
apre una schermata a riquadri con Nuova offerta, Offerte, Conferme d’ordine e Guida.

Apertura dei collegamenti nell’app (Android)
1 Impostazioni del telefono → App → Offerte.

2 Apri per impostazione predefinita → attivare Apri link supportati.

3 Aggiungi link → selezionare l’indirizzo dell’applicazione.

4 In Gmail: Impostazioni → Impostazioni generali → disattivare Apri link web in Gmail.

10 Domande frequenti
Il comando “Converti in conferma d’ordine” non è visibile.
È corretto: la conversione è riservata al responsabile amministrazione vendite.

Non trovo un’offerta che so esistere.
Sono visibili solo le offerte delle società a cui si è abilitati; per altre abilitazioni rivolgersi all’amministratore di
sistema.

Il comando “Invia riepilogo” non è visibile.
I profili in sola lettura non inviano riepiloghi e-mail.
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In basso compare il messaggio “Sei offline”.
La connessione non è disponibile: fino al ripristino le modifiche non vengono salvate.

Un nominativo in “Scritta da” contiene un errore.
Segnalarlo all’amministratore di sistema, che lo corregge su tutte le offerte.

L’applicazione non mostra le ultime novità.
Chiuderla completamente e riaprirla: l’aggiornamento è automatico.
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